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ROLAM

Palyafutasom soran szamtalan projekt soran volt
szerencsém belelatni milyen ¢szetett és egyedi problémak
merllhetnek fel az informatikai életoen. Ezen problémak TAPASZTALATAl M
rendszeres gyors azonositasa, elharitasa, javitasa és
megelézése felkészitett és alkalmassa tett arra, hogy mint

PR . . : 2019 - 2020 IT SUPPORT MUNKATARS
6nalléan mint csapatban hatékonyan tudjak dolgozni.

TECH OFFICE SOLUTION KFT.

Technikai problémak elharitasa, tigyfelek
tamogatasa. Feladatok dokumentalasa. Bejové
hivasok és levelek kezelés

TANULMANYAIM

KOVACS PAL GIMNAZIUM 2020 - 2021 HELPDESK
2000 - 2004 BBOX SOLUTIONS KFT.
Gimnaziumi érettségi Bejovd hivasok és e-mailek professzionalis

kezelése; a folyamatos, zokkenémentes
Ggymenet biztositasa. Belsd és kiilsé mliszaki
tamogatés nyujtasa, valamint komplex problémak

2004 - 2005 KAROLY ROBERT FOISKOLA elemzése és hatékony megoldasa.

Szalloda és ldegenforgalmi szak 2021 - 2024 IT HELPDESK MUNKATARS
ASUS MAGYARORSZAG KFT.

Laptopok, asztali szamitogépek, routerek,
telefonok és egyébb kiegésziték tamogatasa az
Ugyfelek részére telefonon és e-mailben, szigoru
céges eldirasok szerint.

2012 - 2013 IEC BUDAPEST

Webtervez6 és Webszerkeszt6

2024 - SENIOR IT MUNKATARS
NEUMANN JANOS NONPROFIT

ERéSSEGE”\ﬂ KOZHASZNU KFT.

Microsoft fiokok és jogosultsagok kezelése, IT-

WINDOWS . eszk0zok nyilvantartasa és tamogatasa, Li—L2
szintl felhasznal6i support, webes rendszerek és
PHOTOSHOP . rendezvények technikai tamogatasa.
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